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 13۶3 -صادقی هسنیجه، امیرحسین،  : سرشناسه

عنوان و ناا  

 پديدآور
مهارتهااای ارتباااطی در محاایط کااار و  :

، هسااانیجه حساااین صادقیخانواده/امیر

 مجتبی کريمیان ، زهرا پاداش.

 ، 1391.نگاراصفهان: آسمان : مشخصات نشر

 ص. 72 : مشخصات ظاهری

 9-38-6596-600-978 : شابک
وضعیت فهرسات 

 نويسی
 فیپا :

 کتابنامه. : يادداشت

 ارتباط بین اشخاص : موضوع

 ارتباط --کسب و کار  : موضوع

 خانواده  ارتباط در : موضوع

 13۵۶ - کريمیان، مجتبی،  : شناسه افزوده

 13۶۰ - پاداش، زهرا،  : شناسه افزوده

رده بنااااادی 

 کنگره
 BF۶37 الف1391۴ 1۶ص/ :

رده بنااااادی 

 ديويی
: 2/1۵۸ 

شااااااااماره 

کتابشناساااای 

 ملی

:  29۵۶7۵۸ 

 

  

   

 (09131172642آسمان نگار )انتشارات 
مهارتهای ارتباطی در محیط کار و اب: نا  کت

                                                                                                                                                                                                            خانواده

مجتبی  -یرحسین صادقی هسنیجهام مؤلفان:
                                                                                                            زهرا پاداش                                       -کریمیان
                                                                                                                                                                               تومان 3500 :قیمت 

                                                                                                                                         1391اول/نوبت و سال چاپ: 
                                                                                                                                                                               جلد 1000تیراژ: 

-38-9شماره استاندارد بین المللی کتاب: 
6596-600-978 

 -کوی سوره -خیابان آمادگاه -اصفهانمرکز پخش: 
 پخش کتاب سوره

 (صادقی) 09356527374 -03112232143 تلفن:

کلیه حقوق مادی و معنوی اين اثر محفوظ و »

 «مخصوص مؤلفان است
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 تبادل منظور ها 

 تبادل نيات 

 تأييد 

 بازخورد 

 فهم احساسات 

 بخش دوم

 مهارت های ارتباطی

 مهارت صحبت کردن

 چند نکته

 افکار بيان
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 بيان خواسته ها

 بيان آرزوها

 گوش دادن فعال

 موانع گوش دادن

 مهارت گوش دادن

 و چگونه آن را در خود تقويت کنيم؟ مهارت گوش دادن چيست

 چگونه يک شنونده خوب باشيم.

 ده راهکار يک ارتباط شفاف و اثربخش 
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