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 کارِن، هیلی : سرشناسه
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 پديدآور
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 فهرست مطالب
 تشکر

 مقدمه

 فصل اول

 تمرین مددکاری اجتماعی: چرا مفاهیم اهمیت دارند؟
 چرا مفاهیم اهمیت دارند؟

 ساختن هدف مددکاری اجتماعی
 مباحث موسسات بهداشتی و رفاه

 تئوری های کار مددکاری اجتماعی
 ساختار کتاب: خلاصه

 نتیجه گیری
 سوالات خلاصه

 بیشتر یمطالعاتمنابع 
 وب سایت

 تمرین انعکاسی

 مدو فصل
 مباحث غالب در بهداشت و رفاه

 بیومدیکال، اقتصاد و قانون
 مبحث بیومدیکال

 چگونه این مبحث، عملی می شود؟
 تمرین عملی

 مبحث بیومدیکال: کاربردها، موضوعات و مشکلات
 مبحث اقتصادی نئوکلاسیک

 مبحث اقتصادی نئوکلاسیک: مفاهیم کلیدی
 مفاهیم مددکاری اجتماعی

 هاکاربردها و محدودیت 
 موضوعات و نگرانی ها

 مبحث قانونی
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 مددکاری اجتماعی و قانون
 قانون به عنوان مبحث

 مبحث قانونی در مددکاری اجتماعی
 موضوعات و نگرانی ها

 نتیجه گیری 
 یک سوالیسوالات 

 تمرین انعکاسی
 بررسی موردی خانواده هونگ

 تمرین انعکاسی
 مباحث عمده در میحط کاری شما

 شتربی یمطالعاتمنابع 
 وب سایت ها

 فصل سوم
 مباحث خدماتی

 ایده های روان شناسی و جامعه شناسی در مددکاری اجتماعی
 مباحث خدماتی از نظر مفهوم 

 اصول مددکاری اجتماعی و روان شناسی
 بررسی تاریخی روان شناختی در مددکاری اجتماعی

 psychodynamicعقب نشینی از تئوری روانکاوی 
 اختینظرات امروزه روان شن

 نقاط قوت و محدودیت های مبحث روان شناختی
 مباحث علوم اجتماعی

 پاسخ به بررسی موردی
 یکاربردها و محدودیت های مبحث علوم اجتماعی برای مددکاری اجتماع

 نتیجه گیری
 سوالات خلاصه

 بیشتر یمطالعاتمنابع 
 مباحث جامعه شناسی

 فصل چهارم
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 ذهب و معنویتممباحث خدماتی دیگر: حقوق مصرف کننده،
 مباحث خدماتی دیگر در این زمینه

 مبحث حقوق مصرف کننده
 جنبش های حقوق مصرف کننده در سلامت و رفاه

 موضوعات اصلی در مبحث حقوق مصرف کننده
 آنالیز بحرانی مبحث حقوق مصرف کننده

 نیاز مددکارانمباحث مذهبی و معنوی 
 مباحث مذهبی و معنوی کدامند؟

 مباحث مذهبی و معنویموضوعات اصلی در 
 مباحث معنوی و مذهبی در مددکاری اجتماعی

 آنالیز بحرانی مباحث مذهب و معنویت
 نتیجه گیری

 تمرین انعکاسی
 سوالات خلاصه

 بیشتر یمطالعاتمنابع 
 حقوق مصرف کننده

 مذهب و معنویت
 وب سایت

 فیلم های ویدئویی حقوق مصرف کننده

 پنجمفصل 
 یتئوری های مددکاری اجتماع

 روش های توسعه و کاربرد دانش
 مباحث و تئوری های عملی

 موانع استفاده از تئوری در عمل
 !؟چرا تئوری به وجود می آید

 ایجاد و استفاده از تئوری در عمل
 مبتنی بر شواهد یا تامل انتقادی؟

 زدیک شدن به تئوری بازتابین
 ایجاد تئوری در عمل
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 تئوری عمل مددکاری اجتماعی 5
 تئوری های عمل حرفه ایارزیابی 

 تیجه گیرین
 سوالات خلاصه

 بیشتر یمطالعاتمنابع 

 ششمفصل 
 روش های حل مشکل

 تمرکز روی عمل وظیفه محور
 عمل حل مشکل در مفهوم

 منابع عمل حل مشکل
 افزایش و افزایش حل مشکل

 عمل وظیفه محوری: تاریخچه مختصر
 اصول کلیدی کار وظیفه محوری

 وضوح متقابل با کاربران خدمات: جستجوی  1اصل عملی
 : هدف موفقیت های کوچک نسبت به تغییرات بزرگ2اصول عملی
 "اینجا و اکنون ": تمرکز روی 3اصل عملی

 : پیشرفت همکاری بین مددکار و کاربران خدمات4اصل عملی 
 : ایجاد توانایی های مراجع برای فعالیت5اصل عملی
 : اختصار برنامه ریزی شده6اصل عملی

 : پیشرفت روش های سیستماتیک و ساختاری برای اقدامات 6ل عملیاص
 : اتخاذ روش علمی برای ارزیابی عملی7اصل عملی

 عمل وظیفه محوری: عملی کردن مدل
 تمرین انعکاسی

 مرحله پیش اقدام: درک زمینه اقدام ) قبل و در طول جلسه اول(
 تمرین انعکاسی

 (1: تعریف مشکلات هدف ) جلسه 1مرحله 
 ررسی مشکلب

 رتبه بندی مشکل
 تمرین عملی
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 (2مرحله دوم: قرارداد )جلسه
 اهداف اقدام
 بیان وظایف

 مسئولیت های مددکار و کاربر خدمات
 (3-7: انجام حل مشکل )جلسات 3مرحله

 تصفیه مشکل و وظایف
 حمایت از اجرای وظیفه

 ررسی مجدد انجام وظیفهب
 تمرین عملی

 : پایان )جلسه آخر(4مرحله 
 یسه اقدامات بحرانی و وظیفه محوریمقا

 روش های نقاط قوت، نقاط ضعف و موضوعات حل مشکل 
 نقاط قوت

 نقاط ضعف و موضوعات
 نتیجه گیری 

 سوالات خلاصه
 تمرین انعکاسی

 بیشتر یمطالعاتمنابع 

 فصل هفتم
 سه موج از تئوری های سیستم ها
 تئوری های سیستم ها در مفهوم

 مددکاری اجتماعی منابع تئوری سیستم ها در
 اولین موج: تئوری کلی سیستم ها

 مفاهیم کلی سیستم ها
 موج دوم: دیدگاه های اکوسیستم

 مدل زندگی در مددکاری اجتماعی
 مرحله اول: شروع

 مرحله در حال انجام: به سوی اهداف
 فرآیند عمل
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 قاط قوت و محدودیت های تئوری های سیستم ها در مددکاری اجتماعین
 نقاط قوت

 قاط ضعفن
 نتیجه گیری

 سوالات خلاصه
 تمرین انعکاس

 بیشتر یمطالعاتمنابع 

 هشتم فصل
 جنبه های قوت

 جنبه های نقاط قوت در مفهوم
 جنبه های قوت: کدامند؟

 منابع نقاط قوت
 پایه های دانش جنبه های قوت

 فرضیات و اصول عملی
 : اتخاذ نگرش خوش بینانه1اصل عملی 
 ی سرمایه : تمرکز عمده رو2اصل عملی

 تمرین عملی
 : همکاری با کاربر خدمات3اصل عملی 
 تمرین عملی
 : کار برای اختیاردهی بلندمدت کاربران خدمات4اصل عملی
 : ایجاد جامعه5اصل عملی

 دیدگاه جنبه های قوت در توسعه جامعه: روش سرمایه
 نکته بحث

 نقاط قوت دیدگاه جنبه های قوت
 نقاط ضعف و نگرانی ها

 ینتیجه گیر
 تمرین انعکاسی
 سوالات خلاصه

 وب سایت
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 بیشتر یمطالعاتمنابع 

 فصل نهم
 مددکاری اجتماعی بحرانی مدرن
 از بنیان تا عمل ضد سرکوبگری
 عمل ضد سرکوبگری در مفهوم

 پایه های مددکاری اجتماعی بحرانی مدرن
 تاریخچه اولیه مددکاری اجتماعی بحرانی

 تولد مددکاری اجتماعی بنیانی
 ل های عملی بحرانیتنوع مد

 عمل ضد سرکوبگری
 فرضیات اصلی عمل ضد سرکوبگری

 بررسی موردی
 : تامل انتقادی در خود در عمل1اصل عملی

 تمرین عملی
 لمظ: ارزیابی بحرانی از تجربیات کاربران خدمات در مورد 2اصل عملی 
 تمرین عملی
 : اختیار دادن به کاربران خدمات3اصل عملی

 دن مشارکتی: کار کر4اصل عملی 
 : حداقل اقدامات5اصل عملی 
 تمرین عملی

 عمل ضد سرکوبگری: بعضی از تفکرات بحرانی
 تیجه گیرین

 سوالات خلاصه
 تمرین انعکاسی

 بیشتر یمطالعاتمنابع 

 فصل دهم
 روش های پست مدرن در عمل

 عملیات پست مدرن در مفهوم
 پست مدرنیزم چیست؟
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 تفاوت های بین تئوری های پست
 کلیدیمفاهیم 
 مبحث

 تمرین عملی
 فردیت

 تمرین عملی
 قدرت

 قدرت در عمل
 ساختارشکنی

 تئوری های پست و عملیات مددکاری اجتماعی
 داستان درمانی: روش عملی پست مدرن

 : تفکیک فرد از مشکل2اصل عملی
 تمرین عملی

 یکاربرد ها و محدودیت های عملکرد تئوری های جدید مددکاری اجتماع
 نتیجه

 صهسوالات خلا
 تمرین انعکاسی

 وب سایت
 بیشتر یمطالعاتمنابع 

 ایجاد چهارچوب هایی برای عمل
 چهارچوب هایی برای عمل 

 رسمی کردن نقش شاغل برای دانش
 از لحاظ ساختار دستوری تیجه گیرین

 منابع و مآخذ
 یادداشت
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